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ການສກຶສາປະສດິທພິາບຂອງການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອແບບປັດຈບຸນັ ແລະ ປັບປຸງໃໝ່  
ຂອງບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສ.ປ.ປ ລາວ 
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ວລິະກອນ 

ພາກວຊິາ ວສິະວະກາໍຄອມພວິເຕ ີແລະ ເຕກັໂນໂລຊຂໍີມູ້ນຂ່າວສານ, ຄະນະວສິະວະກາໍສາດ, ມະຫາວທິະຍາໄລແຫ່ງຊາດ 
 

ບດົຄດັຫຍໍ ້ 

 ການສກຶສາຄັງ້ນີ ້ໄດມ້ຈີດຸປະສງົເພື່ ອປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອລະຫວ່າງໂມ
ເດວປະຈບຸນັກບັໂມເດວທີ່ ໄດມ້ກີານປັບປຸງຂຶນ້ໃໝ່ ແລະ ເພື່ ອປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຜ່ອນຄວາມ

ສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້. ເຊິ່ ງຈະໄດມ້ກີານປຽບທຽບໃນໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອແບບປັດຈບຸນັ (13 ຕວົຊີວ້ດັ) ແລະ ໂມເດວ

ປັບປຸງໃໝ່ (16 ຕວົຊີວ້ດັ ທີ່ ເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັການຊ າລະສາທາລະນຸປະໂພກ) ຂອງ ບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປ ລາວ (ບໍລສິດັ 

ຂສລ). ການສກຶສາຈະສຸມໃສ່ຖານຂໍມູ້ນທີ່ ມຂີອງບນັດາລູກຄາ້ສນິເຊື່ ອທີ່ ບນັດາທະນາຄານທຸລະກດິ ແລະ ບນັດາສະຖາບນັການເງນິ ທົ່ ວ

ປະເທດລາວ ທີ່ ໄດນໍ້າສົ່ ງຂໍມູ້ນເຂົາ້ສູ່ຖານຂໍມູ້ນຂອງບໍລສິດັ ຂສລ ແລະ ທດົສອບກບັຊຸດຂໍມູ້ນລູກຄາ້ 100, 500, ແລະ 1,000 ຄນົ, ຕາມຕວົຊີ ້

ວດັຄ:ື ເພດ, ອາຍຸ, ປະຫວດັການຊ າລະ CIB, ສະຖານະ, ຈດຸປະສງົກູ,້ ໄລຍະກູ,້ ວງົເງນິ, ຍອດເຫຼອືໜີ,້ ຈ ານວນສອບຖາມ, ວນັຄາ້ງຊ າລະ, 
ປະເພດຫຼກັຊບັ, ຄ່າຫຼກັຊບັ, ແຂວງ, ຄ່າໄຟຟາ້, ຄ່ານ ້າປະປາ ແລະ ຄ່າໂທລະຄມົ. 
 ຜນົການທດົລອງສາມາດສະແດງໃຫເ້ຮາົເຫນັໄດວ່້າ: ໂມເດວທີ່ ໄດມ້ກີານປັບປຸງໃໝ່ນັນ້ ມປີະສດິທພິາບສູງກວ່າໃນດາ້ນຄວາມແມ່ນ

ຍໍາ ແລະ ການລະບຸຄວາມສ່ຽງ. ໂມເດວໃໝ່ສາມາດຄາດຄະເນຄວາມສາມາດໃນການຊ າລະໜີໄ້ດດ້ກີວ່າ ແລະ ຍງັສາມາດຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ

ໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້ທີ່ ມໂີອກາດຜດິນດັຊໍາລະໜີ.້ 
 ໃນການສກຶສາຄັງ້ນີຄ້າດວ່າ ຈະປັບປຸງການບໍລກິານສນິເຊື່ ອຂອງບນັດາສະຖາບນັການເງນິ, ຊ່ວຍຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງຈາກການປ່ອຍ
ສນິເຊື່ ອ ແລະ ປະກອບສ່ວນເຂົາ້ໃນການພດັທະນາເສດຖະກດິ-ສງັຄມົຂອງ ສປປ ລາວ ໂດຍການເສມີສາ້ງຄວາມໝັນ້ຄງົທາງການເງນິ. 

ຄໍາສບັສໍາຄນັ: ການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອ, ບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປ ລາວ, ສໍານກັງານຂໍມູ້ນສນິເຊື່ ອຂອງລາວ, ຂສລ, ຫຼກັສູດຄະແນນສນິ
ເຊື່ ອ, ທະນາຄານໂລກ, ສາທາລະນຸປະໂພກ. 

*ຕດິຕ່ໍພວົພນັ: ທາ້ວ ບຸນມ ີມມີາລາ; ເບໂີທ +8562022255262;ອເີມວ: Mr.bounmy.mimala@gmail.com.la 
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Abstract 

 This study aimed to compare the accuracy performance of credit scoring models between the current and 
modified versions, as well as to evaluate the risk performance of the new model in reducing risks associated with 
customer selection. The comparison involved the current credit scoring model (13 indicators) and an improved model 
(16 indicators, including additional indicators for utility bill payments) used by the Lao Credit Information Company 
(LCIC). The study utilized customer credit data submitted by commercial banks and financial institutions across Laos 
to the CIC database. Testing was conducted with datasets of 100, 500, and 1,000 customers, based on indicators such 
as gender, age, CIB repayment history, marital status, loan purpose, loan term, loan amount, outstanding debt, number 
of inquiries, overdue days, collateral type, collateral value, province, electricity bill, water bill, and telecommunication 
bill. The results revealed that the modified model outperformed the current model in both accuracy and risk 
identification. The new model more effectively predicted repayment ability and reduced the risk of selecting customers 
likely to default. The findings suggest that the modified model can enhance the credit services of financial institutions, 
mitigate lending risks, and contribute to the socio-economic development of the Lao PDR by strengthening financial 
stability. 

Key words: Credit Score, Lao Credit Information Company, Effectiveness. 
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1. ພາກສະເໜ ີ 

1.1 ຄວາມເປັນມາ ແລະ ຄວາມສໍາຄນັຂອງບນັຫາ  
ຕາມບົດລາຍງານຂອງທະນາຄານໂລກ (World 

Bank, 2024), ເສດຖະກດິຂອງ ສປປ ລາວ ໃນປີ 2023 ຍງັມີ

ການຂະຫຍາຍຕວົຕ່ໍາກວ່າລະດບັກ່ອນການລະບາດຂອງໂຄວດິ-

19 ເນື່ ອງຈາກຄວາມບ່ໍສະຖຽນລະພາບທາງດາ້ນເສດຖະກດິ

ມະຫາພາກ, ຜນົຜະລດິແຮງງານຕ່ໍາ, ການເຄື່ ອນຍາ້ຍແຮງງານໄປ
ຕ່າງປະເທດ, ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມທາງທຸລະກດິທີ່ ຍງັປະເຊນີ

ກບັສິ່ ງທາ້ທາຍ. ອດັຕາການຂະຫຍາຍຕວົຂອງ GDP ຢູ່ທີ່  3.7% 

ໃນປີ 2023, ຂບັເຄື່ ອນດວ້ຍພາກການບໍລກິານເຊັ່ ນ: ການເງນິ, 
ການທ່ອງທ່ຽວ, ການຂນົສົ່ ງ, ແລະ ການຂຸດຄົນ້ບ່ໍແຮ່ (World 
Bank, 2024). ຢ່າງໃດກໍ່ ຕາມ, ອັດຕາເງນິເຟີ້ສະເລ່ຍສູງເຖິງ 
31% ໃນປີ 2023, ສາເຫດຕົນ້ຕໍມາຈາກການອ່ອນຄ່າຂອງເງນິ
ກບີ (ຫຸຼດລງົ 31% ເມື່ ອທຽບກບັເງນິໂດລາສະຫະລດັ) ແລະ 

ການເພິ່ ງພາອາໄສການນໍາເຂົາ້ສນິຄາ້ສູງ, ສົ່ ງຜນົໃຫລ້າຄາສນິຄາ້
ພາຍໃນປະເທດສູງຂຶນ້, ກໍາລງັຊືຫຸຼ້ດລງົ, ແລະ ຄວາມສາມາດໃນ

ການບໍລິໂພກຂອງປະຊາຊົນຫຸຼດໜອ້ຍລົງ (World Bank, 
2024). 

ສະພາບດັ່ ງກ່າວເຮດັໃຫຄ້ວາມຕອ້ງການການກູຢື້ມເງນິ

ຈາກສະຖາບນັການເງນິໃນ ສປປ ລາວ ເພີ່ ມຂຶນ້ຢ່າງວ່ອງໄວ, ສົ່ ງ
ຜົນໃຫມ້ີການຂະຫຍາຍຕົວຂອງສິນເຊື່ ອ ແລະ ການສາ້ງຕັງ້

ທະນາຄານການຄາ້ ແລະ ສະຖາບນັການເງນິຈລຸະພາກເພີ່ ມຂຶນ້ 
(Adelusi & Anifowose, 2022). ເຖິງຢ່າງໃດກໍ່ ຕາມ, ການ
ຂະຫຍາຍສນິເຊື່ ອຢ່າງຕ່ໍເນື່ ອງນີກ້ໍ່ ພາໃຫເ້ກດີຄວາມສ່ຽງທາງດາ້ນ

ສນິເຊື່ ອ, ໂດຍສະເພາະຄວາມສ່ຽງຈາກການຜດິນດັຊໍາລະຂອງລູກ
ໜີທ້ີ່ ອາດບ່ໍສາມາດປະຕບິດັພນັທະການຊໍາລະຕົນ້ທນຶ ແລະ ດອກ

ເບຍ້ຕາມກໍານດົ (Mays, 2009). ດັ່ ງນັນ້, ສະຖາບນັການເງນິ
ຈໍາເປັນຕອ້ງມກີານບໍລຫິານຄວາມສ່ຽງທີ່ ຮດັກຸມ ເພື່ ອຫຸຼດຜ່ອນ

ຄວາມສ່ຽງຈາກການອະນຸມດັສນິເຊື່ ອ ແລະ ຮບັປະກນັວ່າຜູກູ້ຈ້ະ
ປະຕິບັດຕາມເງ ື່ ອນໄຂສັນຍາຈົນກວ່າຈະຊໍາລະໜີຄ້ົບຖວ້ນ 

(Sabato, 2010). 
ຄວາມສ່ຽງດາ້ນສິນເຊື່ ອເປັນບັນຫາສໍາຄັນທີ່ ສຸດໃນ

ຕະຫຼາດການເງນິຂອງ ສປປ ລາວ (Adelusi & Anifowose, 
2022). ການໃຫຄ້ະແນນສິນເຊື່ ອ (credit scoring) ເ ປັນ
ຂະບວນການວເິຄາະຂໍມູ້ນສ່ວນບຸກຄນົຂອງຜູກູ້ໃ້ນຮູບແບບຕວົ

ເລກ ເພື່ ອປະເມນີຄວາມສ່ຽງທາງດາ້ນສນິເຊື່ ອ, ຊ່ວຍໃຫສ້ະຖາ
ບນັການເງນິສາມາດຕດັສນິໃຈອະນຸມດັສນິເຊື່ ອໄດໄ້ວຂຶນ້, ກາໍນດົ
ອດັຕາດອກເບຍ້ທີ່ ເໝາະສມົ, ແລະ ເພີ່ ມປະສດິທພິາບໃນການ
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ບໍລກິານສນິເຊື່ ອ (Sabato, 2010). ລະບບົນີຖ້ກືນ າໃຊທ້ົ່ ວໂລກ

ເປັນມາດຕະຖານສາກນົ ເພື່ ອຫຸຼດຕົນ້ທນຶການວເິຄາະ, ເພີ່ ມຄວາມ
ໂປ່ງໃສ, ຮກັສາຄວາມສະເໝີພາບ ແລະ ຫຸຼດຜ່ອນອະຄະຕໃິນ

ການຕດັສນິໃຈປ່ອຍກູ ້(Chung & Suh, 2009). 
ໃນ ສປປ ລາວ, ບໍລສິດັຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ

ຊາດ ມບີດົບາດສໍາຄນັໃນການເກບັກໍາ ແລະ ແລກປ່ຽນຂໍມູ້ນສນິ

ເຊື່ ອຈາກທະນາຄານການຄາ້ ແລະ ສະຖາບນັການເງນິທົ່ ວປະເທດ

, ເພື່ ອສົ່ ງເສມີການເຊື່ ອມໂຍງກບັພາກພືນ້ ແລະ ສາກນົ (World 
Bank, 2024). ການສກຶສາຄັງ້ນີຈ້ ຶ່ ງມຈີດຸປະສງົເພື່ ອປຽບທຽບ

ປະສດິທພິາບລະຫວ່າງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອປັດຈບຸນັ 

ກບັໂມເດວທີ່ ປັບປຸງໃໝ່ທີ່ ເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັການຊໍາລະສາທາລະນຸປະ

ໂພກ (utility payments) ຕາມການສະເໜີຂອງ Burr ແລະ 
Carlson (2007), ເພື່ ອປະເມນີຄວາມສາມາດໃນການຄາດການ
ໜີສ້ນິທີ່ ບ່ໍກໍ່ ໃຫເ້ກດີລາຍຮບັ (non-performing loans) ແລະ 
ຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງໃນການປ່ອຍກູ ້(Cochran et al., 2021). 

ດັ່ ງນັນ້, ການສກຶສາປຽບທຽບປະສດິທພິາບລະຫວ່າງ
ໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃ

ໝ່ຂອງ LCIC ຈະຊ່ວຍໃຫສ້ະຖາບນັການເງນິສາມາດຕດັສນິໃຈ
ປ່ອຍກູໄ້ດຢ່້າງມີປະສິດທິພາບ, ຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ, ແລະ 
ສົ່ ງເສມີການເຕບີໂຕຂອງເສດຖະກດິຢ່າງຍນືຍງົ. 
1.2. ຄໍາຖາມຂອງການຄົນ້ຄວ້າ 
 1. ປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມເດວການ
ໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ 

ແຕກຕ່າງກນັແນວໃດ? 
 2. ການນໍາໃຊໂ້ມເດວປັບປຸງໃໝ່ຈະມຄີວາມແຕກຕ່າງ

ທາງດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງລູກຄາ້ແນວໃດ ເມື່ ອທຽບກບັໂມເດວ
ປັດຈບຸນັ? 

1.3. ຈດຸປະສງົຂອງການຄົນ້ຄວ້າ 
 1. ເພື່ ອປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາ
ຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມ
ເດວປັບປຸງ 
ໃໝ່; 
 2. ເພື່ ອປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມ

ເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້. 

2. ບດົຄົນ້ຄວາ້ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງ 

ການພດັທະນາລະບບົຄະແນນສນິເຊື່ ອ ເລີ່ ມຕົນ້ໃນປີ 

1941 ໂດຍ Durand (ອາ້ງໃນ Kern, 2017) ແລະ ເລີ່ ມນໍາໃຊ ້

FICO Score ຢ່າງກວາ້ງຂວາງໃນປີ 1958. ນອກຈາກນີ,້ ກດົ  

ໝາຍ Equal Credit Opportunity Act (ECOA) ປີ 1972 

ຊ່ວຍຮບັປະກນັຄວາມຍຸຕທໍິາໃນການປະເມນີສນິເຊື່ ອ.  Lazarus 
(2012) ໄດ ້ສຶກສ າກ ານໃຊ ້ລ ະບົບຄະແນນສິນ ເ ຊື່ ອ ໃນ
ປະເທດຝຣັ່ ງ ແລະ ສະຫະລດັອາເມລກິາ, ໂດຍເນັນ້ໃສ່ຄວາມ

ແຕກຕ່າງໃນການນໍາໃຊ ້ແລະ ຜນົກະທບົຕ່ໍຕະຫຼາດສນິເຊື່ ອໃນ

ທງັສອງປະເທດ. ຄະແນນສນິເຊື່ ອໃນຝຣັ່ ງຖກືນໍາໃຊເ້ປັນເຄື່ ອງມື
ພາຍໃນຂອງທະນາຄານ ແລະ ບ່ໍໄດເ້ປີດເຜີຍຕ່ໍສາທາລະນະ.  

ການຄດິໄລ່ຄະແນນອງີໃສ່ຂໍມູ້ນສ່ວນຕວົ, ປະຫວດັການຊໍາລະໜີ້

, ສະຖານະພາບສ່ວນຕວົ, ອາຊບີ, ແລະ ຄວາມຮັ່ ງມ.ີ   

ທະນາຄານຝຣັ່ ງໃຊຄ້ະແນນນີເ້ພື່ ອຕດັສນິໃຈວ່າຈະອະນຸມດັສນິ

ເຊື່ ອຫຼບ່ໍື, ໂດຍມກີານຄວບຄຸມຢ່າງເຂັມ້ງວດເພື່ ອຫຸຼດຜ່ອນຄວາມ

ສ່ຽງ. ເຊັ່ ນດຽວກນັກບັຄະແນນສນິເຊື່ ອໃນສະຫະລດັອາເມລກິາ 
(FICO Score) ເປັນຂໍມູ້ນສາທາລະນະທີ່ ສາມາດຊືໄ້ດ .້  ອົງ

ປະກອບຂອງ FICO Score ປະກອບມ:ີ ປະຫວດັການຊໍາລະໜີ ້

(35%), ຈາໍນວນໜີທ້ີ່ ຄງົຄາ້ງ (30%), ຄວາມຍາວຂອງປະຫວດັ
ສນິເຊື່ ອ (15%), ປະເພດສນິເຊື່ ອທີ່ ໃຊ ້(10%), ແລະ ການສະ

ໝກັສນິເຊື່ ອໃໝ່ (10%). FICO Score ບ່ໍພຽງແຕ່ໃຊໃ້ນການ

ອະນຸມດັສນິເຊື່ ອເທົ່ ານັນ້, ແຕ່ຍງັນໍາໃຊເ້ປັນເຄື່ ອງມກືານຕະຫຼາດ

ເພື່ ອສະເໜຜີະລດິຕະພນັທາງການເງນິໃຫກ້ບັລູກຄາ້. ໃນຝຣັ່ ງ, 
ຄະແນນສນິເຊື່ ອສາ້ງຄວາມແບ່ງແຍກລະຫວ່າງຜູທ້ີ່ ໄດຮ້ບັ ແລະ 

ບ່ໍໄດຮ້ັບສິນເຊື່ ອ , ໂດຍມີການຄວບຄຸມທີ່ ເຂັມ້ງວດ .   ໃນ

ສະຫະລດັ, ຄະແນນສນິເຊື່ ອ (FICO Score) ສາ້ງຄວາມຕ່ໍເນື່ ອງ
ໃນການເຂົາ້ເຖງິບໍລກິານທາງການເງນິ, ເຮດັໃຫຜູ້ທ້ີ່ ມຄີະແນນຕ່ໍາ

ຍງັມໂີອກາດໄດຮ້ບັສນິເຊື່ ອ ແຕ່ອາດມດີອກເບຍ້ສູງກວ່າ. 

Lazarus (2012) ໄດນໍ້າໃຊແ້ນວຄດິຂອງ Boltanski 
ກ່ຽວກັບ "ຄວາມເປັນຈງິ" ແລະ "ໂລກ" ເພື່ ອອະທິບາຍວ່າ 
ຄະແນນສນິເຊື່ ອພະຍາຍາມລວມເອາົປະຫວດັການທາງການເງນິ

ໃນອະດີດ, ປັດຈບຸນັ, ແລະ ອະນາຄດົເຂົາ້ດວ້ຍກນັ ເພື່ ອຄາດ

ຄະເນການຜດິນດັຊໍາລະ. ຄະແນນສນິເຊື່ ອຖກືອອກແບບໃຫກ້ານ

ຜິດນດັຊໍາລະໜີເ້ປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງການຄດິໄລ່ຄວາມສ່ຽງທາງ

ສະຖຕິ,ິ ໂດຍບ່ໍຄໍານງຶເຖງິປະສບົການສ່ວນຕວົຂອງຜູກູ້ຢື້ມ. ໃນ

ສະຫະລັດ , ຄະແນນສິນເຊື່ ອ (FICO Score) ຖືກໃຊເ້ປັນ
ມາດຕະຖານສາກນົໃນການຄິດໄລ່ຄວາມສ່ຽງ, ເຊິ່ ງຊ່ວຍໃຫ ້

ທະນາຄານສາມາດຈດັການຄວາມສ່ຽງໄດຢ່້າງມປີະສດິທພິາບ.  

ສ່ວນໃນຝຣັ່ ງ, ລະບບົຄະແນນສນິເຊື່ ອມຄີວາມເປັນສ່ວນຕວົສູງ, 

ແຕ່ຍງັສາມາດປະເມນີຄວາມສ່ຽງໄດຢ່້າງມປີະສດິທພິາບ. ຢ່າງໃດ

ກຕໍາມ, ຜູກູ້ຢື້ມທີ່ ຜດິນດັຊໍາລະຕອ້ງປະເຊນີກບັຜນົກະທບົທີ່ ຮາ້ຍ

ແຮງກວ່າໃນສະຫະລດັ. 

ບດົຄົນ້ຄວາ້ຂອງ Kern  (2017) ໄດສ້ກຶສາຜນົກະທບົ
ຂອງຄະແນນສນິເຊື່ ອ ແລະ ປັດໃຈທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຕ່ໍການອະນຸມດັ
ສນິເຊື່ ອ ແລະ ອດັຕາດອກເບຍ້. ບດົຄົນ້ຄວາ້ນີເ້ປັນສ່ວນໜຶ່ ງຂອງ

ວິທະຍານິພົນ ສໍ າລັບປະລິນຍາໂທສາຂາ  Agribusiness 
Economics ທີ່  Southern Illinois University Carbondale. 
ຜນົການສກຶສາພບົວ່າ ປະຫວດັການຊໍາລະ (35%) ການຊໍາລະ
ຕາມກາໍນດົເວລາມຜີນົຕ່ໍຄະແນນຫຼາຍທີ່ ສຸດ. ຈາໍນວນໜີທ້ີ່ ຄງົຄາ້ງ 

(30%): ການຮກັສາຍອດໜີຕ່ໍ້າຊ່ວຍເພີ່ ມຄະແນນ. ຄວາມຍາວ

ຂອງປະຫວດັສນິເຊື່ ອ (15%): ປະຫວດັທີ່ ຍາວນານສະແດງເຖງິ
ຄວາມໝັນ້ຄງົ. ການສະໝກັສນິເຊື່ ອໃໝ່ (10%): ການສະໝກັ

ຫຼາຍຄັງ້ໃນເວລາສັນ້ໆສາມາດຫຸຼດຄະແນນ. ປະເພດສິນເຊື່ ອ 

(10%): ການມສີນິເຊື່ ອຫຼາຍປະເພດ (ເຊັ່ ນ ບດັເຄຣດດິ, ເງນິກູ ້

ລດົ) ຊ່ວຍເພີ່ ມຄະແນນ. ນອກຈາກນັນ້ ການຄົນ້ຄວາ້ຍງັພບົວ່າ

ຄະແນນເຄຣດດິມຄີວາມສໍາພນັໃນທາງລບົກບັອດັຕາດອກເບຍ້. 

ຄະແນນເຄຣດດິທີ່ ສູງຂຶນ້ທໍາໃຫອ້ດັຕາດອກເບຍ້ທີ່ ໄດຮ້ບັຕ່ໍາລງົ.
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ໄລຍະເວລາກູທ້ີ່ ຍາວຂຶນ້ທໍາໃຫອ້ັດຕາດອກເບຍ້ຫຸຼດລົງ ແລະ 

ປະເພດເງນິກູປ້ະເພດກະສກິໍາ ແລະ ອະສງັຫາລມິະຊບັ ມຄີວາມ

ສໍາພນັໃນທາງລບົຕ່ໍອດັຕາດອກເບຍ້ ເມື່ ອທຽບກບັເງນິກູບໍ້ລໂິພກ. 

3. ວທິດໍີາເນນີການຄົນ້ຄວາ້ 

ການຄົນ້ຄວາ້ຄັງ້ນີໃ້ຊກ້ານອອກແບບການທດົລອງ 

(experimental design) ໂດຍມຂີັນ້ຕອນການສາ້ງແບບຈາໍລອງ, 
ການທດົລອງ, ການເກບັກາໍຜນົ, ແລະ ການວເິຄາະຜນົ. ໂມເດວທີ່

ນໍາໃຊປ້ະກອບດວ້ຍ 2 ຮູບແບບ: ໂມເດວປັດຈບຸນັ ທີ່ ໃຊ ້13 ຕວົ
ຊີວ້ດັ  ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ ທີ່ ໃຊ ້16 ຕວົຊີວ້ດັ ໂດຍເພີ່ ມຕວົ

ຊີວ້ດັການຊໍາລະສາທາລະນຸປະໂພກ (ຄ່າໄຟຟາ້, ຄ່ານໍາ້ປະປາ, ຄ່າ
ໂທລະຄມົ) ແລະ ປັບນໍາ້ໜກັ (weighting) ຂອງຕວົຊີວ້ດັເພື່ ອ
ປັບປຸງຄວາມແມ່ນຍໍາໃນການປະເມນີຄວາມສ່ຽງ. ການປະມວນ

ຜນົ ແລະ ວເິຄາະຂໍມູ້ນໃຊເ້ຄື່ ອງມ ື Jupiter Notebook ທີ່ ຮອງ
ຮບັພາສາ Python ແລະຫຼາຍໂມດູນເຊັ່ ນ: Pandas, NumPy 
ແລະ Matplotlib ສໍາລບັການວເິຄາະແລະສະແດງຜນົ. 

3.1 ປະຊາກອນ ແລະ ກຸ່ມຕວົຢ່າງ 
ສະຖາບນັການເງນິໃນລາວແມ່ນ ບນັດາສະຖາບນັການ

ເງນິທີ່ ເຮດັໜາ້ທີ່ ໃນການເຄື່ ອນໄຫວດາ້ນການເງນິບ່ໍວ່າຈະເປັນ

ການປ່ອຍເງນິກູ,້ ຝາກເງນິ ແລະ ບໍລກິານອື່ ນໆ ຊື່ ງບນັດາສະຖາບນັ
ການເງນິເຫຼົ່ ານີແ້ມ່ນ ເປັນສະມາຊກິຂອງບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານ
ສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປລາວ ແລະມໜີາ້ທີ່ ລາຍງານຂໍມູ້ນການກູຢື້ມທງັ
ໝດົຂອງຕນົເຂົາ້ສູ່ລະບບົຂໍມູ້ນຂ່າສານສນິເຊື່ ອຂອງບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນ
ຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປລາວ ຊື່ ງມລີາຍລະອຽດດັ່ ງລຸ່ມນີ:້ 
ຕາຕະລາງທ ີ1 ຊື່ ສະຖາບນັການເງນິ 

ຊື່ ສະຖາບນັການເງນິ 
ຈາໍນວນສະຖາບນັ

ການເງນິ 
ຫວົໜ່ວຍ 

ທະນາຄານທຸລະກດິ 39 ແຫ່ງ 
ສະຖາບນັການເງນິຈລຸະພາກ

ທຮີບັເງນິຝາກ (ສກຈຮ) 
17 ແຫ່ງ 

ສະຫະກອນສນິເຊື່ ອ ແລະ 
ເງນິຝາກປະຢັດ (ສສງ) 

29 ແຫ່ງ 

ສະຖາບນັການເງນິຈລຸະພາກ

ທີ່ ບ່ໍຮບັເງນິຝາກ (ສກຈບ) 
106 ແຫ່ງ 

ບໍລສິດັເຊົ່ າສນິເຊື່ ອ 30 ແຫ່ງ 
ໂຮງຊວດຈາໍ 15 ແຫ່ງ 
ການຈດັຕັງ້ອື່ ນໆ 2 ແຫ່ງ 
ນຕິບຸິກຄນົ 1 ແຫ່ງ 

ກຸ່ມຕົວຢ່າງປະກອບດວ້ຍຂໍມູ້ນລູກຄາ້ສິນເຊື່ ອຈາກ
ຖານຂໍມູ້ນຂອງບໍລິສັດ LCIC ທີ່ ໄດຮ້ັບຈາກສະຖາບັນການ

ເງນິຕາມຕາຕະລາງຂາ້ງເທງິ. ການທດົລອງໃຊຊຸ້ດຂໍມູ້ນລູກຄາ້

ຈໍານວນ 100, 500, ແລະ 1,000 ຄົນ ຊຶ່ ງຈະເກັບຂໍມູ້ນຈາກ

ຖານຂໍມູ້ນໃນລະບົບຂໍມູ້ນຂ່າວສານສິນເຊື່ ອແຕ່ປີ 2020 ຫາ 

2024 ເພື່ ອປະເມນີປະສດິທພິາບຂອງໂມເດວໄດຊ້ດັເຈນ. ຕວົຊີ ້

ວັດທີ່ ນໍາໃຊປ້ະກອບດວ້ຍ: ເພດ, ອາຍຸ, ປະຫວັດການຊໍາລະ 

CIB, ສະຖານະ, ຈດຸປະສງົກູ,້ ໄລຍະກູ,້ ວງົເງນິ, ຍອດເຫຼອືໜີ,້ 
ຈາໍນວນສອບຖາມ, ວນັຄາ້ງຊໍາລະ, ປະເພດຫຼກັຊບັ, ຄ່າຫຼກັຊບັ, 

ແຂວງ, ຄ່າໄຟຟາ້, ຄ່ານໍາ້ປະປາ, ແລະຄ່າໂທລະຄມົ. 

3.2 ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ອ 

ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອປະກອບມຂໍີມູ້ນກ່ຽວກບັເງນິກູ,້ 

ພາລະຜູກພນັທາງການເງນິ, ແລະ ຂໍມູ້ນອື່ ນໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັລູກ

ຄາ້, ທງັບຸກຄນົ ແລະ ນຕິບຸິກຄນົ, ທີ່ ມພີນັທະໃນການຊໍາລະໜີຕ່ໍ້
ສະຖາບນັການເງນິ. ປັດໃຈຫຼກັປະກອບມ:ີ   

 ຂໍມູ້ນລູກຄາ້ທີ່ ເປັນບຸກຄນົເຊັ່ ນ: ບດັປະຈໍາຕວົ ແລະ 
ປຶມ້ທະບຽນສໍາມະໂນຄວົ ຫຼ ືໜງັສຜ່ືານແດນ; 
 ຂໍມູ້ນລູກຄາ້ທີ່ ເປັນນິຕິບຸກຄົນເຊັ່ ນ: ໃບທະບຽນວິ
ສາຫະກດິ ແລະ ເລກປະຈາໍຕວົຜູເ້ສຍອາ ກອນ; 
 ຂໍມູ້ນສນັຍາເງນິກູ ້ຫຼ ືບດັສນິເຊື່ ອເຊັ່ ນ: ວງົເງນິອະນຸມດັ
, ວນັເດອືນປີເຊນັສນັຍາ, ວນັເດອືນປີໝດົສນັຍາ, ໄລຍະເວລາກູ ້
ຢືມ, ອດັຕາດອກເບຍ້, ຍອດເຫຼອືໜີ,້ ປະເພດເງນິກູ,້ ຈດັຊັນ້ໜີ ້

ເງນິກູ ້ແລະ ສະ ຖານະພາບເງນິກູ;້ 
 ຂໍມູ້ນສັນຍາຄໍາ້ປະກັນເຊັ່ ນ:  ອາຄານ, ທີ່ ດິນ ແລະ 
ເຮອືນ, ເງນິໃນບນັຊ,ີ ເອກະສານມຄ່ີາ, ເຄື່ ອງຈກັ ແລະ ອຸປະກອນ
, ໂຄງການ, ພາຫະນະ, ຜູຄໍ້າ້ປະກນັ ທີ່ ເປັນບຸກຄນົ, ນຕິບຸິກຄນົ ຫຼ ື
ການຈດັຕັງ້, ປະ ກນັໄພ; 
 ຂໍມູ້ນເອກະສານລາຍງານການເງນິເຊັ່ ນ: ໃບລາຍງານຖາ
ນະການເງນິ, ໃບລາຍງານຜນົການດໍາເນນີງານ, ໃບລາຍງານກະແສ
ເງນິສດົ; 
 ຂໍມູ້ນສາທາລະນປູະໂພກເຊັ່ ນ:  ຄ່າໄຟຟາ້, ຄ່ານໍາ້ປະປາ
, ຄ່າໂທລະສບັ, ຄ່າປະກນັໄພ; 
 ຂໍມູ້ນອື່ ນຕາມການກໍານດົຂອງທະນາຄານແຫ່ງ ສປປ 
ລາວ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ. 

ຈາກຕາຕະລາງຂາ້ງລຸ່ມນີແ້ມ່ນການສະແດງໃຫເ້ຫນັ
ເຖງິລະບບົການໃຫຄ້ະແນນທີ່ ຖກືນໍາໃຊເ້ພື່ ອປະເມນີຄວາມສ່ຽງ

ທາງດາ້ນການເງນິຂອງລູກຄາ້. ຊື່ ງຖກືອອກແບບມາເພື່ ອຈດັກຸ່ມ

ລູກຄາ້ຕາມຄວາມສ່ຽງແລະ ມກີານແບ່ງອດັຕາການດໍາເນນີງານທີ່

ແຕກຕ່າງກນັ. 
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ຕາຕະລາງທ ີ2 ການໃຫຄ້ະແນນທີ່ ຖກືນໍາໃຊເ້ພື່ ອປະເມນີຄວາມ
ສ່ຽງທາງດາ້ນການເງນິຂອງລູກຄາ້ 

ລາຍ
ລະອ

ຽດ 

ຊ່ວງຄະແນນ 
350-579  
ຕ່ໍາ 

580-
669 
ປານ

ກາງ 

670-749 
ດ ີ

750-850 
ດຫຼີາຍ 

ຂະໜ

າດ

ຊ່ວງ

ຫ່າງ 

229 

ຄະແນນ 

89 

ຄະແນ

ນ 

79 

ຄະແນນ 

100 

ຄະແນນ 

ເຫດ

ຜນົ
ການ

ກາໍນດົ 

ມຄີວາມ

ສ່ຽງສູງ 
ແລະ ລູກ

ຄາ້ກະຈາຍ

ຫຼາຍ 

ເປັນ

ຊ່ວງ
ຫວົ

ລ່ຽນ, 

ລູກຄາ້

ຈາໍນວ

ນຫຼາຍ 

ສໍາຄນັຕ່ໍ

ການກາໍນດົ
ດອກເບຍ້ 

ຄວາມສ່ຽງ

ຕ່ໍາ, ບ່ໍ
ຈາໍເປັນ

ຕອ້ງແຍກ

ລະອຽດ 

ການ

ຕດັສິ

ນໃຈ 

ຕອ້ງການ

ຊ່ວງກວາ້ງ
ເພື່ ອເບິ່ ງ

ການປັບປຸງ 

ຕອ້ງກ

ານ
ຊ່ວງ

ແຄບ

ເພື່ ອ

ຕດິຕາ

ມ

ໃກຊ້ດິ 

ບ່ໍຈາໍເປັນ

ຕອ້ງແຍກ
ລະອຽດ 

ບ່ໍຈາໍເປັນ

ຕອ້ງແຍກ
ລະອຽດ 

ຜນົຕ່ໍ

ດອກ
ເບຍ້ 

ສ່ວນຫຼາຍ

ບ່ໍໄດຮ້ບັ
ການ

ອະນຸມດັ 

ປັບ

ດອກ
ເບຍ້

ຫຼາຍ

ຂັນ້ 

ດອກເບຍ້

ໃກຄ້ຽງກນັ 

ດອກເບຍ້

ຕ່ໍາສຸດ 

ການ

ບໍລຫິ

ານ

ຄວາ
ມສ່ຽງ 

ໃຊ ້

ຊບັພະຍາກ

ອນຫຼາຍ

ໃນການ
ຕດິຕາມ 

ຕອ້ງກ

ານ

ການ

ຕດິຕາ
ມ

ລະອຽ

ດ 

ໃຊ ້

ຊບັພະຍາກ

ອນໜອ້ຍ 

ໃຊ ້

ຊບັພະຍາກ

ອນໜອ້ຍ

ທີ່ ສຸດ 

 

3.3 ເຄື່ອງມທືີ່ ໃຊໃ້ນການເກບັກາໍຂໍມູ້ນ 
 ສໍາລບັເຄື່ ອງມທືີ່ ໃຊໃ້ນການຄົນ້ຄວ້າບດົວໄິຈໃນຄັງ້ນີ ້

ແມ່ນໄດນໍ້າໃຊ ້Jupiter  Notebook ເຊິ່ ງເປັນເຄື່ ອງມກືານຂຽນ 
ແລະ ປະຕບິດັລະຫດັໃນສະພາບແວດລອ້ມການໂຕຕ້ອບ, ໃຫຜູ້ ້
ໃຊ ້ສາມາດເຮັດວຽກໄດ ້ຢ່ າງມີປະສິດທິພາບກັບລະຫັດ , 
ເອກະສານ, ແລະ ຜົນໄດຮ້ບັລວມທງັສາມາດສະແດງຜົນການ

ວເິຄາະຂໍມູ້ນໃນຮູບແບບທີ່ ເຂົາ້ໃຈງ່າຍເຊັ່ ນ: ກຣາຟ, ຕາຕະລາງ ຫຼ ື
ຂໍຄ້ວາມ. 
• ຄຸນສມົບດັ Notebook Jupiter: 
1. ຮອງຮບັຫຼາຍພາສາ: ເຖິງວ່າມຊີື່ ວ່າ "Jupiter " (ເຊິ່ ງຫຍໍມ້າ
ຈາກ  Julia, Python, R), Jupiter Notebook ຮອງຮັບຫຼາຍ
ພາສາເຊັ່ ນ: Python, R, Julia, ແລະ ອື່ ນໆໂດຍຜ່ານການຕດິຕັງ້ 
Kernel ຂອງພາສາ. ອື່ ນໆ 
2. ການຂຽນ ແລະ ແລ່ນລະຫດັ: Jupiter Notebook ຖືກແບ່ງ
ອອກເປັນເຊລທີ່ ຜູໃ້ຊສ້າມາດຂຽນລະຫດັ ແລະ ແລ່ນມນັໄດເ້ທື່ ອ
ຕາຕະລາງຊື່ ງເຮດັໃຫມ້ນັງ່າຍຕ່ໍການທດົສອບແລະດບີກັລະຫດັ.  
3. ການສະແດງຂໍມູ້ນແລະການວເິຄາະ: Jupiter Notebook ມີ
ຄວາມສາມາດໃນການສະແດງຂໍມູ້ນໃນຮູບແບບຕ່າງໆເຊັ່ ນ: 
ກຣາຟ, ຕາຕະລາງ, ແຜນວາດ, ເຊິ່ ງສາມາດສາ້ງໂດຍໃຊໃ້ນຫຼາຍ
ແບບເຊັ່ ນ: Matplotlib, Seaborn, ຫຼ ືPandas ໃນ Python. 
4. Markdown Support: ສາມາດຂຽນເອກະສານ  ຫຼື ລາຍ
ລະອຽດພາຍໃນ Notebooks ດວ້ຍພາສາ Markdown, ເຊິ່ ງ
ອະນຸຍາດໃຫຈ້ດັຮູບແບບຂໍຄ້ວາມ, ສາ້ງລາຍການ ຫຼ ືໃສ່ຮູບພາບ 
ແລະ ລິງ້ຕ່າງໆໄດ.້ ເຮດັໄດງ່້າຍ 
5. Interactive Widgets*: Jupiter Notebook ສາມາດເພີ່ ມ 
widget ແບບໂຕຕ້ອບເພື່ ອສາ້ງແບບຟອມສໍາລັບຜູ ້ໃຊເ້ພື່ ອ
ດດັແປງຄ່າຕ່າງໆ. ແລະເບິ່ ງຜນົໄດຮ້ບັທນັທ ີ
6. ການແບ່ງປັນແລະການຮ່ວມມ:ື ໄຟລ ໌Notebook (.ipynb) 
ໄດຖ້ືກແບ່ງປັນໄດຢ່້າງງ່າຍດາຍແລະສາມາດເບິ່ ງຫຼືແລ່ນໃນ

ເຄື່ ອງອື່ ນໆ ຫຼ ືຢູ່ໃນການບໍລກິານຄລາວເຊັ່ ນ Google Collab 
7. ຮ ອ ງ ຮັ ບ ກ າ ນ ໃ ຊ ້ ງ າ ນ ຜ່ າ ນ  web browser: Jupiter 
Notebook ເຮດັວຽກຜ່ານ web browser. ເຮດັໃຫມ້ນັສາມາດ
ໃຊໄ້ດຈ້າກທຸກບ່ອນທີ່ ທ່ານມກີານເຊື່ ອມຕ່ໍອນິເຕເີນດັ. 
• ການຕດິຕັງ້ແລະການເລີ່ ມຕົນ້: 
1. ຕດິຕັງ້ Anaconda ເຊິ່ ງເປັນແພກັເກດັທີ່ ປະກອບມເີຄື່ ອງມື
ທີ່ ຈາໍເປັນເຊັ່ ນ Python, Jupiter Notebook 
2. ຫຼງັຈາກການຕດິຕັງ້ Anaconda, ທ່ານສາມາດເປີດ Jupiter 
Notebook ຜ່ານ Anaconda Navigator ຫຼໃືຊຄໍ້າສັ່ ງ Jupiter 
notebook ໃນ Command Line.  

3.4 ວທິເີກບັກາໍຂໍມູ້ນ 
ການເກບັກໍາຂໍມູ້ນໃນການຄົນ້ຄວາ້ຄັງ້ນີແ້ມ່ນນໍາໃຊ ້ຂໍມູ້ນທີ່

ມຢູ່ີແລວ້ (secondary data) ທີ່ ຖືກສົ່ ງມາ ແລະ ບນັທກຶໄວໃ້ນ

ຖານຂໍມູ້ນຂອງ ບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປ ລາວ 

(LCIC) ໂດຍສະຖາບນັການເງນິທີ່ ເປັນສະມາຊກິບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນ

ຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປ ລາວ. ຂັນ້ຕອນການເກບັກໍາຂໍມູ້ນ
ແບ່ງອອກເປັນ 3 ຂັນ້ຕອນຫຼກັມລີາຍລະອຽດດັ່ ງນີ:້ 
3.4.1 ການດງຶຂໍມູ້ນຈາກຖານຂໍມູ້ນບໍລສິດັ LCIC (ການ
ລວບລວມຂໍມູ້ນ):  

ຂໍມູ້ນຖືກດງຶມາຈາກຖານຂໍມູ້ນສນິເຊື່ ອຂອງ LCIC ທີ່ ສະ
ຖາບນັການເງນິ (ເຊັ່ ນ: ທະນາຄານທຸລະກດິ, ສະຖາບນັການເງນິຈຸ
ລະພາກ) ໄດສ້ົ່ ງມາຢ່າງສົງຄາມ. ການດຶງຂໍມູ້ນແມ່ນແບບ 
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Manual ເພື່ ອໃຫໄ້ດຂໍ້ມູ້ນທີ່ ຄົບຖວ້ນກ່ຽວກັບປະຫວັດການ
ຊໍາລະ, ຂໍມູ້ນສນັຍາເງນິກູ,້ ແລະຂໍມູ້ນສາທາລະນຸປະໂພກ.ໄລຍະ

ເວລາການເກບັກໍາຂໍມູ້ນຫຼັກແມ່ນໃນຊ່ວງ ປີ 2020-2024 ອີງ
ຕາມຂໍມູ້ນໃນຖານຂໍມູ້ນຂອງ ບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ 

ສປປ ລາວ (LCIC). 
3.4.2 ການປະມວນຜນົ ແລະ ກວດສອບຄຸນນະພາບຂໍມູ້ນ (ການ
ປະເມນີຄຸນນະພາບ):  

ຫຼງັຈາກດງຶຂໍມູ້ນແລວ້, ຂໍມູ້ນຈະຖກືນໍາເຂົາ້ໃສ່ໃນ Jupiter 
Notebook ເພື່ ອປະມວນຜນົເບືອ້ງຕົນ້ໂດຍໃຊໂ້ມດູນ Python 
ເຊັ່ ນ Pandas ແລະ NumPy. ການທດົສອບຄຸນນະພາບ
ປະກອບດວ້ຍ:  
- ຄວາມຄບົຖວ້ນ: ກວດສອບວ່າຂໍມູ້ນທີ່ ດງຶມາມຕີວົຊີວ້ດັທງັ 

13 ຫຼ ື16 ຕວົຢ່າງຄບົຖວ້ນ (ເພດ, ອາຍຸ, ປະຫວດັການ

ຊໍາລະ CIB, ແລະອື່ ນໆ); 

- ຄວາມຖກືຕອ້ງ: ທດົສອບຄ່າທີ່ ຜດິປົກກະຕ ິ(outliers) 

ແລະ ຄ່າທີ່ ບ່ໍສອດຄ່ອງ; 

- ຄວາມສອດຄ່ອງ: ປຽບທຽບຂໍມູ້ນຈາກແຫ່ຼງຕ່າງໆ (ເຊັ່ ນ: 

LCIC ແລະ Buena Vista) ເພື່ ອຮບັປະກນັການຕງົໂຕ. 

ສໍາລບັຂໍມູ້ນທີ່ ບ່ໍສອດຄ່ອງຈະຖກືແກໄ້ຂ ຫຼ ືຖກືຍກົເລກີ

ອອກ (data cleaning) ກ່ອນທີ່ ຈະນໍາໄປໃຊໃ້ນການທດົລອງ. 
3.4.3 ການຈດັກຸ່ມຂໍມູ້ນເພື່ອການທດົລອງ (ການຈດັກຸ່ມຂໍມູ້ນ):  
- ຫຼງັຈາກກວດສອບຄຸນນະພາບແລວ້, ຂໍມູ້ນຈະຖກືແບ່ງ

ອອກເປັນ 3 ກຸ່ມຕວົຢ່າງຕາມຈາໍນວນລູກຄາ້: 100 ຄນົ, 

500 ຄນົ, ແລະ 1,000 ຄນົ. 

- ການແບ່ງກຸ່ມແມ່ນໃຊວ້ທິກີານ stratified sampling 

ເພື່ ອຮບັປະກນັໂຕສ່ວນຂອງລູກຄາ້ທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງຕ່ໍາ, ປານ

ກາງ ແລະ ສູງໃນທຸກໆກຸ່ມເປັນທີ່ ສອດຄ່ອງກນັກບັ

ປະຊາກອນທງັໝດົ. 

- ຂໍມູ້ນແຕ່ລະກຸ່ມຖກືຈດັຮູບແບບໃຫຢູ່້ໃນຮູບແບບທີ່

ສາມາດນໍາໄປໃຊໄ້ດກ້ບັໂມເດວປັດຈບຸນັ (13 ຕວົຊີວ້ດັ) 

ແລະໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ (16 ຕວົຊີວ້ດັ), ພອ້ມທງັປະກອບ

ຂໍມູ້ນສາທາລະນຸປະໂພກທີ່ ຖກືນໍາເຂົາ້ມາຈາກແຫ່ຼງ

ລດັຖະບານ (ເຊັ່ ນ: ບໍລສິດັໄຟຟາ້ລາວ, ການນໍາ້ປະປາ). 

  
v ວທິກີານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັການຄົນ້ຄົວ້າ 

 

 
 

3.5 ການວເິຄາະຂໍມູ້ນ 
ການທດົລອງໃນຄັງ້ນີຜູ້ຄ້ ົນ້ຄວ້າຄວນປະເມນີປະສດິທພິາບ

ຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້

ລະຫວ່າງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອແບບປັດຈບຸນັທີ່ ມ ີ 13 
ຕວົຊີວ້ດັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ທີ່ ເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັດາ້ນການຊໍາລະ

ສາທາລະນຸປະໂພກມາເປັນ 16 ຕວົຊີວ້ດັ, ວເິຄາະຜນົກະທບົຂອງ
ການເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັດາ້ນການຊໍາລະສາທາລະນຸປະໂພກຕ່ໍການປະ

ເມນີຄວາມສ່ຽງສນິເຊື່ ອ. ເຊິ່ ງການທດົລອງໃນຄັງ້ນີແ້ມ່ນມຂີັນ້
ຕອນ ແລະ ລາຍລະອຽດດັ່ ງຕ່ໍໄປນີ:້  
3.5.1 ວທິກີານທດົລອງປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມ
ແມນຍາໍ ຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ອໂມເດວປັດຈບຸນັ 
ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່; 

ຂັນ້ຕອນໃນການທດົລອງໃນພາກສ່ວນນີວ້ເິຄາະໃຫ ້

ເຫນັການປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມ

ເດວການໃຫຄ້ະແນນສິນເຊື່ ອໂມເດວປັດຈຸບັນ ແລະ ໂມເດວ
ປັບປຸງໃໝ່ ຊຶ່ ງໄດທໍ້າການທດົສອບກບັຊຸດຂໍມູ້ນ 100, 500 ແລະ 
1000 ລູກຄາ້, ທດົສອບຊໍາ້ 1 ຄັງ້ຕ່ໍຊຸດຂໍມູ້ນ, ບນັທກຶຜນົການໃຫ ້
ຄະແນນປັດຈບຸນັ ແລະ ໃໝ່. ຂນັຕອນການກໍານດົວທິກີານທດົ
ລອງເພື່ ອທດົລອງຄວາມແມນ້ຍໍາຂອງ 2 ໂມເດວມດີັ່ ງນີ:້ 
ຂັນ້ຕອນທ ີ1: ເກບັກາໍຂໍມູ້ນ  

• ສາ້ງແບບຈາໍລອງໂມເດວທີ່ ຈະໃຫຄ້ະແນນແກ່ລູກຄາ້

ແຕ່ລະຄນົ 
• ບນັທກຶຜນົປະຫວດັການເຄື່ ອນໃຫວຕວົຈງິຂອງລູກຄາ້

(ຕາມຂໍມູ້ນຕວົຈງິໃນ13 ແລະ 16 ຕວົແປ) 

ຂັນ້ຕອນທ ີ2: ກາໍນດົລະດບັຄວາມສ່ຽງໂດຍການແຍກປະເພດ
ຂອງລູກຄາ້ອອກເປັນແຕ່ລະປະເພດກຸ່ມລູກຄາ້ເພື່ ອນໍາໃຊເ້ຂົາ້ໃນ

ການທດົສອບໃນແບບຈາໍລອງດັ່ ງນີ:້  

• ກຸ່ມລູກຄາ້ A: 750-850 ຄະແນນ (ຄາດວ່າຈະບ່ໍມກີານ
ຜດິນດັຊໍາລະ) 

ການເກບັຂໍມູ້ນ

•ແຫ່ຼງຂໍມູ້ນທີ່ ໃຊ ້

•ວທິກີານເກບັຂໍມູ້ນ

ການປຽບທຽບ
ໂມເດວ

•ສາ້ງ2ໂມເດວ

•ປະເມນີປະສດິທພິາບຂອງ2ໂມເດວ

ການວເິຄາະ

•ວເິຄາະຜນົຂໍມູ້ນດວ້ຍສະຖຕິິ

•ສະແດງຜນົການປຽບທຽບລະຫວ່າງຂໍ ້

ມູນໃນໂມເດວປະຈບຸນັ ແລະ ໃໝ່
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• ກຸ່ມລູກຄາ້ B: 670-749 ຄະແນນ (ຄາດວ່າຈະມີ
ການຜດິນດັຊໍາລະ 1-2 ຄັງ້) 

• ກຸ່ມລູກຄາ້ C,D,E: ຕ່ໍາກວ່າ 670 ຄະແນນ (ຄາດ
ວ່າຈະມກີານຜດິນດັຊໍາລະຫຼາຍກວ່າ 2 ຄັງ້) 

ຂັນ້ຕອນທ ີ3: ປຽບທຽບຜນົໄດຮ້ບັຈາກການວເິຄາະກບັຜນົ
ຕວົຈງິທີ່ ໄດວ້າງໃວຕ້ງົກນັ ຫຼ ືບ່ໍເພື່ ອໃຫສ້າມາດລະບຸໄດເ້ຖງິ
ຄວາມແມນ້ຍໍາຂອງແຕ່ລະໂມເດວດັ່ ງນີ:້ 

• ຖວ່ືາທໍານາຍຖກືຕອ້ງເມື່ ອ:  
- ທໍານາຍລູກຄາ້ບ່ໍມກີານຜດິນດັຊໍາລະ 
- ທໍານາຍລູກຄາ້ຜດິນດັຊໍາລະຫຼາຍກວ່າ 2 ຄັງ້ 

ຂັນ້ຕອນທ ີ4: ຄດິໄລ່ຄວາມແມ່ນຍໍາໂດຍການນບັຈາກຜນົ
ຂອງການວເິຄາະທີ່ ອອກມາຈາກ 2 ໂມເດວທຽບກບັຂໍມູ້ນ
ກ່ອນການວເິຄາະທີ່ ໄດຈ້ດັກຸ່ມໃວວ່້າເປັນໄປຕາມກາໍນດົໃວ ້

ດັ່ ງນີ ້
ຄວາມແມ່ນຍໍາ =  (ຈາໍນວນລູກຄາ້ທີ່ ທໍານາຍຖກືຕອ້ງ 
/ ຈາໍນວນລູກຄາ້ທງັໝດົ) * 100 

3.5.2 ວທິກີານທດົລອງ ປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງ
ຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້; 

ຂັນ້ຕອນໃນການທດົລອງໃນພາກສ່ວນນີວ້ເິຄາະໃຫເ້ຫນັ
ການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັ

ການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້ ຊື່ ງໄດທໍ້າການທດົ
ສອບກບັຊຸດຂໍມູ້ນ 100, 500 ແລະ 1000 ລູກຄາ້, ທດົສອບຊໍາ້ 1 
ຄັງ້ຕ່ໍຊຸດຂໍມູ້ນ, ບນັທກຶຜົນການປ່ຽນເກດປັດຈບຸນັ ແລະ ໃໝ່. 
ການທດົລອງ ແລະ ການຄດິໄລ່ປະກອບມ ີ3 ຂັນ້ຕອນຫຼກັ: 

ຂັນ້ຕອນທ ີ1: ການທດົລອງ ແລະ ເກບັກາໍຂໍມູ້ນ:  
• ສາ້ງແບບຈາໍລອງທງັ 2 ໂມເດວເພື່ ອບນັທກຶຂໍມູ້ນລູກຄາ້

ແຕ່ລະຄນົ; 
• ບນັທກຶຜນົປະຫວດັການເຄື່ ອນໃຫວຕວົຈງິຂອງລູກຄາ້(ຕາມ

ຂໍມູ້ນຕວົຈງິໃນ13 ແລະ 16 ຕວົແປ) 
ຂັນ້ຕອນທ ີ2: ການນບັຜນົການທດົລອງ:  
ກາໍນດົລະດບັຄວາມສ່ຽງໂດຍການແຍກປະເພດຄວາມສ່ຽງຂອງ

ລູກຄາ້ເພື່ ອນໍາໃຊເ້ຂົາ້ໃນການທດົສອບໃນແບບຈາໍລອງດັ່ ງນີ:້ 
•  ແຍກຕາມກຸ່ມຄວາມສ່ຽງ 
- ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍາ(ກຸ່ມລູກຄາ້A ແລະ ກຸ່ມລູກຄາ້B): 750-850 

ຄະແນນ ແລະ 670-749 ຄະແນນ(ຄາດວ່າຈະບ່ໍມກີານຜດິ
ນດັຊໍາລະ ຫຼມືກີານຄາດວ່າຈະມກີານຜດິນດັຊໍາລະ 1-2 ຄັງ້) 

- ຄວາມສ່ຽງສູງ(ກຸ່ມລູກຄາ້C,D,E):: ຕ່ໍາກວ່າ 670 ຄະແນນ 
(ຄາດວ່າຈະມກີານຜດິນດັຊໍາລະຫຼາຍກວ່າ 2 ຄັງ້) 

• ນບັຈາໍນວນຜນົການທດົລອງຈາກ 2 ໂມເດວທີ່ ມຜີນົອອກມາ
ວ່າຖກືຕອ້ງ ແລະ ຜດິພາດ ແລວ້ສະຫຸຼບຜນົແຕ່ລະກຸ່ມ 

2. ການຄດິໄລ່ຄວາມແມ່ນຍໍາ:  

- ການຈດັປະເພດຖກືຕອ້ງ   =  (ຈາໍນວນລູກຄາ້ທີ່

ຖກືຕອ້ງ / ຈາໍນວນລູກຄາ້ທງັໝດົ) * 100 
- ການປະຕເິສດຜດິພາດ  =  (ຈາໍນວນລູກຄາ້ທີ່

ຜດິພາດ / ຈາໍນວນລູກຄາ້ທງັໝດົ) * 100 

4. ຜນົການຄົນ້ຄວາ້ 
ຜນົຂອງການຄົນ້ຄວ້າຈາກການປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນ

ຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສິນເຊື່ ອໂມເດວ

ປັດຈຸບັນ  ແລະ  ໂມເດວປັບ ປຸ ງໃໝ່  ແລະ  ເພື່ ອປະ ເມີນ
ປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມ
ສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້. 
4.1. ການປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມ

ເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມ
ເດວປັບປຸງໃໝ່; 

ຈາກການທົດລອງໃນພາກສ່ວນນີແ້ມ່ນຜົນການ

ຄົນ້ຄວາ້ສະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ທີ່ ເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັ

ດາ້ນການຊໍາລະສາທາລະນຸປະໂພກອາດຈະສາມາດປຽບທຽບ
ປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນ

ສນິເຊື່ ອໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່. ຈາກການທດົ
ລອງໃນກຸ່ມຂໍມູ້ນ 100, 500  ແລະ 1000 ລູກຄາ້ ມດີງັນີ:້ 
 
v ການທດົລອງປຽບທຽບປະສິດທພິາບດາ້ນຄວາມແມນຍໍາ 

ຂອງໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ 

ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ 

ຕາຕະລາງທ ີ3 ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງດາ້ນຄວາມແມນຍໍາ

ຂອງໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 100 ຄນົ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ 

ໂມເດວ 
(ຄ່າສະເລ່ຍ %) ສ່ວນຕ່າງ ການປະເມນີ 

ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ A 75.5 82.3 6.8 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ B 68.2 76.8 8.6 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ C 62.1 69.5 7.4 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ D 55.8 64.2 8.4 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ສະເລ່ຍ 65.4 73.2 7.8 ປັບປຸງດ ີ

ຕາຕະລາງທ ີ4 ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງ

ໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 500 ຄນົ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ 

ໂມເດວ 

(ຄ່າສະເລ່ຍ %) ສ່ວນຕ່າງ ການປະເມນີ 

ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ A 78.2 85.1 6.9 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ B 71.5 79.8 8.3 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ C 65.8 73.2 7.4 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ D 58.9 68.1 9.2 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ສະເລ່ຍ 68.6 76.5 7.9 ປັບປຸງດ ີ
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ຕາຕະລາງທ ີ5 ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງດາ້ນຄວາມແມນຍໍາຂອງ

ໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 1000 ຄນົ. 

ກຸ່ມລູກຄາ້ 

ໂມເດວ 

(ຄ່າສະເລ່ຍ %) ສ່ວນຕ່າງ ການປະເມນີ 

ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ A 79.5 86.2 6.7 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ B 73.1 81.5 8.4 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ກຸ່ມລູກຄາ້ C 67.4 75.1 7.7 ປັບປຸງດ ີ

ກຸ່ມລູກຄາ້ D 60.2 69.8 9.6 ປັບປຸງຫຼາຍ 

ສະເລ່ຍ 70.1 78.2 8.1 ປັບປຸງດ ີ

  

ການທດົລອງຢືນຢັນວ່າໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອ

ແບບໃໝ່ມຄີວາມແມ່ນຍໍາສູງກວ່າໂມເດວແບບປະຈບຸນັ ໂດຍ

ການປັບປຸງມຄ່ີາສະເລ່ຍ 7.8% ຫາ 8.1% ໃນທຸໆກຸ່ມຕວົຢ່າງ, 

ໂດຍສະເພາະກຸ່ມລູກຄາ້ D ແລະ B ຊຶ່ ງເປັນລູກຄາ້ໜີເ້ສຍ ທີ່ ໄດ ້

ຮບັຜນົຫຼາຍທີ່ ສຸດ ແລະ ສະແດງໃຫເ້ຫນັຄວາມໝັນ້ຄງົຂອງການ
ປັບປຸງໂມເດວໃນທຸກກຸ່ມຂອງຂໍມູ້ນ.  
 

v ຕາຕະລາງທີ 6 ສະຫຸຼບຜົນການທດົລອງດາ້ນຄວາມ
ແມນຍໍາຂອງໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 100 

ຫາ 1000 ຄນົ 

ປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນ້ຍໍາຂອງໂມເດວ 
ປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ 

ຈາໍນວນລູກຄາ້ 
ໂມເດວ ສ່ວນ

ຕ່າງ 
ສ່ວນຕ່າງ 

(%) ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

100 ຄນົ 65.4 73.2 7.8 11.90% 
500 ຄນົ 68.6 76.5 7.9 11.50% 
1000 ຄນົ 70.1 78.2 8.1 11.60% 
ສະເລ່ຍ 68 76 8 11.70% 

 
ຈາກການທດົລອງນີສ້ະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າໂມເດວໃໝ່ດກີວ່າ

ໂມເດວເກົ່ າຢ່າງຊັດເຈນເຊິ່ ງຈະເຫັນໄດຈ້າກຄ່າສະເລ່ຍຈາກ

ຕາຕະລາງຂາ້ງເທງິດັ່ ງນີ ້ໂມເດວໃໝ່ມຄີວາມແມ່ນຍໍາສູງກວ່າ 

11.7% ຫຼປືະມານ 8 ຄະແນນ. ແຕ່ມຂໍີສ້ັງເກດເຊິ່ ງເຫນັວ່າວ່າ

ເມື່ ອມກີານປັບປຸງຄວາມຖື່ ຂອງຂໍມູ້ນເຮດັໃຫມ້ຄີວາມສະຫມໍ່ າ

ສະເໝໃີນທຸກກຸ່ມລູກຄາ້ - ບ່ໍວ່າຈະເປັນກຸ່ມນອ້ຍ 100 ຄນົ, ກຸ່ມ

ກາງ 500 ຄົນ, ຫຼືກຸ່ມໃຫຍ່ 1000 ຄົນ, ໂມເດວໃໝ່ກໍຈະປະ

ເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມນ້ຍໍາໄດດ້ກີວ່າປະມານ 11-12% 
ເທົ່ ານັນ້. ນີສ້ະແດງວ່າໂມເດວໃໝ່ມຄີວາມຢືນຢຸ່ນ ແລະ ມຄີວາມ

ພອ້ມ ສາມາດນໍາໄປໃຊໄ້ດຈ້ງິ ຕາມກຸ່ມປະຊາກອນທີ່ ທດົລອງ 
 

4.2. ການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່
ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້ 

v ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມ
ສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກ

ລູກຄາ້ 

ຕາຕະລາງທີ 7 ສະຫຸຼບຜົນການທດົລອງດາ້ນຄວາມສ່ຽງ
ຂອງໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 100 ຄນົ 

ປະ
ເພ
ດ

ລູກ
ຄາ້

  
ຕວົຊີວ້ດັ 

ໂມເດວ 
(ຄ່າສະເລ່ຍ %) 

 
ສ່ວນ

ຕ່າງ 

 
ການ

ປັບປຸງ ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

ລູກ
ຄາ້
ຄວ
າມ
ສ່ຽ
ງຕໍ່
າ  

(4
0 
ຄນົ

) 

ການຈດັ
ປະເພດ

ຖກືຕອ້ງ 
78.5% 86.2% +7.7% ດຂີຶນ້ 

ການ
ປະຕເິສດ
ຜດິພາດ 

15.0% 8.5% -6.5% ດຂີຶນ້ 

ລູກ
ຄາ້
ຄວ
າມ
ສ່ຽ
ງສູ
ງ  

(6
0 
ຄນົ

) 

ການຈດັ
ປະເພດ
ຖກືຕອ້ງ 

82.0% 88.3% +6.3% ດຂີຶນ້ 

ການ
ອະນຸມດັ
ຜດິພາດ 

12.5% 7.2% -5.3% ດຂີຶນ້ 

ລວ
ມ
ທ
ງັໝ

ດົ  
(1

00
 ຄ
ນົ)

 

ການຈດັ
ປະເພດ
ຖກືຕອ້ງ 

80.5% 87.4% +6.9% ດຂີຶນ້ 

ການ
ປະຕເິສດ
ຜດິພາດ 

13.5% 7.8% -5.7% ດຂີຶນ້ 

 
v ຜ່ານການທດົລອງຈາກຂໍມູ້ນ 100 ຄນົ: 

1. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍາ (40 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖືກຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 31 ຄນົ → ໃໝ່ 

34 ຄນົ 
• ການປະຕິເສດຜິດພາດ: ປັດຈຸບັນ 6 ຄົນ → ໃໝ່ 3 

ຄນົ 
• ອື່ ນໆ: 3 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ) 

2. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງສູງ (60 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖືກຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 49 ຄນົ → ໃໝ່ 

53 ຄນົ 
• ການອະນຸມດັຜດິພາດ: ປັດຈບຸນັ 8 ຄນົ → ໃໝ່ 4 ຄນົ 
• ອື່ ນໆ: 3 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ) 

ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງ 100 ຄນົ ປະສດິພາບໂມເດວເຫນັວ່າ: ດີ

ຂຶນ້ທຸກດາ້ນ 
• ຄວາມແມ່ນຍໍາໂດຍລວມ: ເພີ່ ມຂຶນ້ 6.9% 
• ການຫຸຼດຜິດພາດ Type I: ຫຸຼດລງົ 6.5% (ປະຕເິສດ

ລູກຄາ້ດ)ີ 
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• ການຫຸຼດຜດິພາດ Type II: ຫຸຼດລງົ 5.3% (ອະນຸມດັ
ລູກຄາ້ເສຍ) 

ຕາຕະລາງທ ີ8 ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງ
ໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 500 ຄນົ 

ປະ
ເພ
ດລູ

ກຄ
າ້ 

ຕວົ
ຊີ ວ້

ດັ 

ໂມ
ເດ
ວ  

(ຄ່
າ

ສະ
ເລ່
ຍ  

%
) 

ສ່ວ
ນຕ່

າງ
 

ກາ
ນປັ

ບປຸ
ງ  

 ປັດຈບຸນັ ໃໝ່  

ລູກ
ຄາ້
ຄວ
າມ

ສ່ຽ
ງຕໍ່
າ  ການຈດັ

ປະເພດ

ຖກືຕອ້ງ 
76.8% 85.4% +8.6% 

ດີ

ຂຶນ້ 

(2
00

 ຄ
ນົ)

 ການ

ປະຕເິສດ
ຜດິພາດ 

16.5% 9.2% -7.3% 
ດີ

ຂຶນ້ 

ລູກ
ຄາ້
ຄວ
າມ

ສ່ຽ
ງສູ
ງ  ການຈດັ

ປະເພດ
ຖກືຕອ້ງ 

81.3% 87.7% +6.4% 
ດີ

ຂຶນ້ 

(3
00

 ຄ
ນົ)

 ການ
ອະນຸມດັ

ຜດິພາດ 
13.7% 8.1% -5.6% 

ດີ

ຂຶນ້ 

ລວ
ມ
ທ
ງັໝ

ດົ  ການຈດັ

ປະເພດ
ຖກືຕອ້ງ 

79.4% 86.8% +7.4% 
ດີ

ຂຶນ້ 

(5
00

 ຄ
ນົ)

 ການ
ປະຕເິສດ
ຜດິພາດ 

14.8% 8.5% -6.3% 
ດີ

ຂຶນ້ 

 
v ຜ່ານການທດົລອງຈາກຂໍມູ້ນ 500 ຄນົ: 

3. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍາ (200 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖກືຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 154 ຄນົ → ໃໝ່ 

171 ຄນົ (+17 ຄນົ) 
• ການປະຕເິສດຜດິພາດ: ປັດຈບຸນັ 33 ຄນົ → ໃໝ່ 18 

ຄນົ (-15 ຄນົ) 
• ອື່ ນໆ: 13 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ/ບ່ໍແນ່ນອນ) 

4. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງສູງ (300 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖກືຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 244 ຄນົ → ໃໝ່ 

263 ຄນົ (+19 ຄນົ) 
• ການອະນຸມດັຜດິພາດ: ປັດຈບຸນັ 41 ຄນົ → ໃໝ່ 24 

ຄນົ (-17 ຄນົ) 
• ອື່ ນໆ: 15 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ/ບ່ໍແນ່ນອນ) 

ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງ 500 ຄນົ ປະສດິພາບໂມເດວເຫນັວ່າ: 

ເພີ່ ມລູກຄາ້ດ ີໄດຮ້ບັອະນຸມດັສນິເຊື່ ອເພີ່ ມຂືນ້: +15 ຄນົ ແລະ 

ຫຸຼດລູກຄາ້ເສຍທີ່ ຖກືອະນຸມດັສນິເຊື່ ອຫຸຼດລງົ: -17 ຄນົ 

• ຄ ວ າ ມ ແ ມ່ ນ ຍໍ າ ໂ ດ ຍ ລ ວມ : ເ ພີ່ ມ ຂຶ ້ນ  7.4% 
(397→434 ຄນົ ຈດັປະເພດຖກື) 

• ການຫຸຼດຜິດພາດ Type I: ຫຸຼດລົງ 7.3% (33→18 
ຄນົ ປະຕເິສດລູກຄາ້ດ)ີ 

• ການຫຸຼດຜິດພາດ Type II: ຫຸຼດລງົ 5.6% (41→24 
ຄນົ ອະນຸມດັລູກຄາ້ເສຍ) 

ຕາຕະລາງທ ີ9 ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງ
ໂມເດວໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 1000 ຄນົ 
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v ຜ່ານການທດົລອງຈາກຂໍມູ້ນ 1000 ຄນົ: 

5. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍາ (400 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖກືຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 309 ຄນົ → ໃໝ່ 

347 ຄນົ (+38 ຄນົ) 
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• ການປະຕເິສດຜດິພາດ: ປັດຈບຸນັ 63 ຄນົ → ໃໝ່ 35 
ຄນົ (-28 ຄນົ) 

• ອື່ ນໆ: 28 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ/ບ່ໍແນ່ນອນ) 
6. ລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງສູງ (600 ຄນົ): 
• ການຈດັປະເພດຖກືຕອ້ງ: ປັດຈບຸນັ 496 ຄນົ → ໃໝ່ 

536 ຄນົ (+40 ຄນົ) 
• ການອະນຸມດັຜດິພາດ: ປັດຈບຸນັ 74 ຄນົ → ໃໝ່ 43 

ຄນົ (-31 ຄນົ) 
• ອື່ ນໆ: 30 ຄນົ (ກລໍະນເີຂດັແຍ່ງ/ບ່ໍແນ່ນອນ) 

ສະຫຸຼບຜນົການທດົລອງໃນກຸ່ມ 1,000 ຄນົ ປະສດິພາບໂມ

ເດວເຫນັວ່າ: ເພີ່ ມລູກຄາ້ດທີີ່ ໄດຮ້ບັອະນຸມດັ: +28 ຄນົ, ຫຸຼດລູກ

ຄາ້ເສຍທີ່ ຖືກອະນຸມດັ: -31 ຄົນ ແລະ +59 ຄົນ ຈດັປະເພດ
ຖກືຕອ້ງເພີ່ ມເຕມີ ໝາຍຄວາມວ່າຈະໄດລ້າຍໄດເ້ພີ່ ມຂຶນ້ຈາກລູກ

ຄາ້ດທີີ່ ໄດຮ້ບັການອະນຸມດັ ແລະ ຫຸຼດຄວາມສ່ຽງຈາກລູກຄາ້ເສຍ

ທີ່ ຖກືປະຕເິສດ. 

• ຄວາມແມ່ນຍໍາໂດຍລວມ: ເພີ່ ມຂຶນ້ 7.9% (804→883 
ຄນົ ຈດັປະເພດຖກື) 

• ການຫຸຼດຜິດພາດ Type I: ຫຸຼດລົງ 7.1% (63→35 ຄົນ 
ປະຕເິສດລູກຄາ້ດ)ີ 

• ການຫຸຼດຜິດພາດ Type II: ຫຸຼດລງົ 5.1% (74→43 ຄນົ 
ອະນຸມດັລູກຄາ້ເສຍ) 

ຈາກການທດົລອງໃນພາກສ່ວນນີແ້ມ່ນຜົນການທດົ

ລອງການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່

ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້ ໃນກຸ່ມຂໍມູ້ນ
ຕ່າງໆ (100, 500, ແລະ 1000 ລູກຄາ້). ຜນົການທດົລອງສະແດງ
ໃຫເ້ຫນັວ່າໂມເດວໃໝ່ອາດມປີະສດິທພິາບສູງຂຶນ້ໃນການຄດັ

ເລອືກລູກຄາ້ຄວາມສ່ຽງຕ່ໍາແລະສູງ. 
v ຕາຕະລາງທ ີ10 ສະຫຸຼບຜນົການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນ

ຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃໝ່ກບັການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການ

ຄັດເລືອກລູກຄາ້ ໃນກຸ່ມລູກຄາ້ໃນກຸ່ມລູກຄາ້ 100 ຫາ 

1000 ຄນົ 

ການປະເມນີປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມສ່ຽງຂອງໂມເດວໃນການຄດັ

ເລອືກລູກຄາ້ 

 
ຈາໍນວນລູກຄາ້ 

ໂມເດວ ສ່ວນ

ຕ່າງ 
ສ່ວນຕ່າງ 

(%) ປັດຈບຸນັ ໃໝ່ 

100 ລູກຄາ້ 13.5% 7.8% -5.7% -42.2% 
500 ລູກຄາ້ 14.8% 8.5% -6.3% -42.6% 
1000 ລູກຄາ້ 13.7% 7.8% -5.9% -43.1% 
ສະເລ່ຍ 14.0% 8.0% -6.0% -42.9% 

 
 ຈາກຜນົການທດົລອງສາມາດເຫນັໄດວ່້າໂມເດວໃໝ່ທີ່

ມກີານປັບປຸງແມ່ນສາມາດຈາໍກດັຄວາມສ່ຽງໄດດ້ຂີືນ້ຈາກເດມີທີ່

ມກີານຕດັສນິຜດິພາດ 14 ຄນົຈາກທຸກໆ 100 ຄນົ, ໂມເດວໃໝ່

ສາມາດຫຸຼດຄວາມສ່ຽງລງົເຫຼອືພຽງ 8 ຄນົເທົ່ ານັນ້. ຫມາຍຄວາມ

ວ່າເຮາົສາມາດຫຼກີເວັນ້ການຕດັສນິຜດິພາດໄດເ້ກອືບເຄິ່ ງໜຶ່ ງ. ແຕ່

ສິ່ ງທີ່ ສງັເກດເຫນັຈາກຜນົການທດົລອງແມ່ນເຖງິຄວາມສະຫມໍ່ າ
ສະເໝຂີອງກຸ່ມຂໍມູ້ນທີ່ ນໍາໃຊເ້ຂົາ້ໃນການທດົລອງທີ່ ປະເມນີອອກ

ມາຢາກຖືກຕອ້ງບ່ໍວ່າຈະທົດສອບໃນກຸ່ມນອ້ຍຫຼືໃຫຍ່ ເຊິ່ ງ

ສະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າໂມເດວໃໝ່ກໍ່ ສາມາດຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງໄດ ້

ປະມານ 42-43% ເທົ່ າ ເຊງິງານວໄິຈນີແ້ມ່ນເປັນການປັບປຸງຄຸນ

ນະພາບໃນການປະເມນີຄວາມສ່ຽງດາ້ນສນິເຊື່ ອ ເຮດັໃຫວ້ຽກ

ງານ ການເງນິ-ການທະນາຄານມບີາດກາ້ວອນັໃໝ່ໃນການຕ່ໍຍອດ

ການພດັທະນາທຸລະກດິໃຫດ້ີຍິ່ ງຂືນ້ ຖາ້ຫາກມກີານນໍາໃຊໃ້ນ
ວຽກງານຕົວຈງິຂອງການເງນິ-ການທະນາຄານເພື່ ອຫຸຼດຜ່ອນ

ຄວາມສ່ຽງທີ່ ອາດຈະເກດີຂືນ້ໃນອານາຄດົ. 

5. ອະພປິາຍຜນົ 

5.1 ການປຽບທຽບປະສດິທພິາບດາ້ນຄວາມແມ່ນຍາໍ 
ຈດຸເດັ່ ນຂອງໂມເດວໃໝ່ສະແດງໂດຍການເພີ່ ມຕວົຊີ ້

ວດັດາ້ນການຊໍາລະສາທາລະນຸປະໂພກໄດຊ່້ວຍຍກົລະດບັຄວາມ
ແມ່ນຍໍາໂດຍສະເລ່ຍ 11.7% ຫຼ ື8 ຄະແນນ. ສິ່ ງທີ່ ໜາ້ສນົໃຈ

ແມ່ນຄວາມສະຫມໍ່ າສະເໝີຂອງການວເິຄາະຂໍມູ້ນພາຍຫຼງັທດົ

ສອບໂມເດວດັ່ ງກ່າວພາຍຫຼງັທດົສອບກບັນອ້ຍ (100 ຄນົ) ຫຼກຸ່ືມ

ໃຫຍ່ (1000 ຄນົ), ອດັຕາການປັບປຸງຢູ່ໃນໄລຍະ 11.5-11.9% 

ເທົ່ ານັນ້ ໝາຍຄວາມວ່າ: ຄວາມສະໝ່ໍາສະເໝນີີສ້ະແດງໃຫເ້ຫນັ

ເຖງິຄວາມແກ່ນແກວ້ (robustness) ຂອງໂມເດວໃໝ່. ການທີ່

ຜົນງານບ່ໍຫຸຼດຜ່ອນລົງເມື່ ອປະຕິບັດກັບກຸ່ມນອ້ຍ ຫຼືບ່ໍ ເກີດ 
overfitting ກບັກຸ່ມໃຫຍ່ ແມ່ນສນັຍານທີ່ ດີສໍາລບັການນໍາໄປ

ໃຊຈ້ງິ. ນອກຈາກນັນ້ ການປັບປຸງໂມເດວນີຍ້ງັສາມາດໝນູໃຊໃ້ຫ ້

ສອດຄ່ອງກບັຕວົຊີວ້ດັດາ້ນສາທາລະນຸປະໂພກ ທີ່ ເປັນໜື່ ງໃນ

ປັດໃຈທີ່ ມຄີວາມໝາຍສໍາຄນັສໍາລບັການປະເມນີຄວາມສ່ຽງສນິ

ເຊື່ ອ. 

5.2 ການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໃນການຄດັເລອືກລູກຄາ້ 
 ຜນົກະທບົທີ່ ສໍາຄນັ: ໂມເດວໃໝ່ບນັລຸການຫຸຼດຄວາມ

ສ່ຽງຢ່າງໃຫຍ່ຫຼວງ ຊື່ ງຈາກ 14.0% ລົງມາ 8.0% ຫຼືຫຸຼດລົງ 

42.9%. ນີໝ້າຍຄວາມວ່າຈາກເດີມທີ່ ອາດຈະຕດັສນິຜິດພາດ
ກບັລູກຄາ້ 14 ຄນົໃນທຸກໆ 100 ຄນົ, ໂມເດວໃໝ່ສາມາດຫຸຼດ

ການຜດິພາດລງົເຫຼອືພຽງ 8 ຄນົ. 

 ຜນົກະທບົທາງທຸລະກດິ: ໃນທາງປະຕບິດັ, ການຫຸຼດ

ຄວາມສ່ຽງເກອືບເຄິ່ ງໜຶ່ ງນີແ້ມ່ນ ມຄີວາມໝາຍອນັໃຫຍ່ຫຼວງຕ່ໍ

ຂະແໜງການທະນາຄານ. ສໍາລບັທະນາຄານທີ່ ມລູີກຄາ້ 10,000 

ຄນົ, ການປັບປຸງນີໝ້າຍຄວາມວ່າສາມາດຫຼກີເວັນ້ການຕດັສນິທີ່

ຜດິພາດກບັລູກຄາ້ປະມານ 600 ຄນົ. ນີສ້ົ່ ງຜນົໂດຍກງົຕ່ໍການ
ຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສູນເສຍທາງການເງນິ ແລະ ການຍກົລະດບັຄຸນ

ນະພາບຫຼກັຊບັສນິເຊື່ ອ. 

 ສໍ າລັບການທົດລອງປຽບທຽບຄວາມແມ່ນ  ຍໍ າ

ລະຫວ່າງໂມເດວປັດຈບຸນັ ແລະ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ສະແດງໃຫ ້
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ເຫນັວ່າໂມເດວໃໝ່ມປີະສດິທພິາບສູງກວ່າເປັນສະເລ່ຍ 7.8 - 

8.1% ໂດຍສະເພາະໃນກຸ່ມລູກຄາ້ທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງສູງ (C ແລະ 

D) ເນື່ ອງຈາກການເພີ່ ມຕວົຊີວ້ດັການຊໍາລະສາທາລະນຸປະໂພກ 

(ເຊັ່ ນ ຄ່າໄຟຟາ້, ຄ່ານໍາ້ປະປາ, ຄ່າໂທລະຄມົ) ຊ່ວຍເຮດັໃຫກ້ານ

ວເິຄາະໃນການຊໍາລະໜີມ້ຄີວາມຖກືຕອ້ງຍິ່ ງຂຶນ້ ໂດຍອງີໃສ່ຂໍມູ້ນ

ການໃຊຈ່້າຍປະຈາໍວນັທີ່ ສະທອ້ນການເງນິຂອງລູກຄາ້ຢ່າງແທຈ້ງິ. 

ຜນົທດົສອບນີສ້ອດຄ່ອງກບັການຄົນ້ຄວາ້ຂອງ Cochran et al. 

(2021) ແລະ Burr & Carlson (2007) ທີ່ ພບົວ່າການນໍາຂໍມູ້ນ

ສາທາລະນຸປະໂພກເຂົາ້ມາໃນໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອ

ຊ່ວຍເພີ່ ມຄວາມແມ່ນຍໍາໄດ ້5-10% ໃນການວເິຄາະການຜິດ

ນດັຊໍາລະໜີ,້ ແຕ່ແຕກຕ່າງກນັໃນການຄົນ້ຄວາ້ນີທ້ີ່ ເຈາະຈງົກບັ

ປະເທດລາວທີ່ ມີການນໍາໃຊຂໍ້ມູ້ນດັ່ ງກ່າວໜອ້ຍກວ່າ ແລະ 

ຕອ້ງການການປັບນໍາ້ໜັກຕົວຊີວ້ັດໃຫເ້ໝາະກັບເສດຖະກິດ

ທອ້ງຖິ່ ນ. ໃນທດັສະນະຂອງຜູຄ້ົນ້ຄວາ້ ໂມເດວປັບປຸງໃໝ່ນີຖ້ື

ເປັນບາດກາ້ວທີ່ ດໃີນການເສມີສາ້ງຄວາມໝັນ້ຄງົຂອງລະບບົການ

ເງນິໃນລາວ ໂດຍການນໍາຂໍມູ້ນສາທາລະນຸປະໂພກເຂົາ້ມາຊ່ວຍ

ຫຸຼດຄວາມສ່ຽງ ແລະ ນໍາໃຊໄ້ດຈ້ງິ. 

6. ສະຫຸຼບຜນົ 

 ການວເິຄາະຄວາມສາມາດໃນການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອ

ຂອງລະບບົໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອບຸກຄນົ (Credit Scoring) ຈາກ
ບໍລສິດັ ຂໍມູ້ນຂ່າວສານສນິເຊື່ ອແຫ່ງ ສປປ ລາວຈາກຜນົການທດົ
ລອງສະແດງງໃຫເ້ຫນັວ່າໂມເດວການໃຫຄ້ະແນນສນິເຊື່ ອໃໝ່ມີ

ປະສິດທິພາບສູງກວ່າໂມເດວປັດຈຸບັນໃນສອງຕົວຊີ ້ວັດທີ່

ວດັແທກ:ຄວາມແມ່ນຍໍາ: ໂມເດວໃໝ່ມຄີວາມຖກືຕອ້ງໃນການ

ໃຫຄ້ະແນນສູງກວ່າ, ໝາຍຄວາມວ່າໂອກາດຂອງການເຮັດ
ຜດິພາດໃນການປະເມນີຄວາມສ່ຽງຈະໜອ້ຍລງົ.ການລະບຸຄວາມ
ສ່ຽງ: ໂມເດວໃໝ່ສາມາດລະບຸຄວາມສ່ຽງໄດດ້ກີວ່າ, ໝາຍຄວາມ

ວ່າອາດຈະມຄີວາມສາມາດໃນການກໍານດົບນັຫາທີ່ ອາດເກດີຂຶນ້

ໄດແ້ຕ່ຫວົທ.ີ 
v ຄວາມແມ່ນຍໍາ     

ເຫນັວ່າ: ໂມເດວໃໝ່ມຄີວາມແມ່ນຍໍາເພີ່ ມຂຶນ້ 8 ເປີເຊນັ (ຈາກ 
68% ເປັນ 76%) ຊຶ່ ງການປັບປຸງໂດຍລວມແມ່ນ 11.70%;  

v ການລະບຸຄວາມສ່ຽງ    
ເຫນັວ່າ: ໂມເດວໃໝ່ຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໄດ ້6 ເປີເຊນັ (ຈາກ 14% 
ລງົເປັນ 8%) ຊຶ່ ງການຫຸຼດຄວາມສ່ຽງໂດຍລວມແມ່ນ 42.90%;  

 

 

 

7. ຂໍສ້ະເໜແີນະ 

ການນໍາໂມເດວການປະເມນີສນິເຊື່ ອທີ່ ປັບປຸງໃໝ່ໄປ

ນໍາໃຊຢ່້າງມປີະສດິທພິາບຕອ້ງມກີານວາງແຜນລະອຽດ ແລະ 

ການດໍາເນີນງານຢ່າງເປັນຂັນ້ຕອນ ແລະ ສິ່ ງທໍາອິດທີ່ ຄວນ

ພຈິາລະນາແມ່ນຕອ້ງເລີ່ ມຕົນ້ດວ້ຍການທດົລອງນໍາໃຊຢ່້າງມຈີດຸ

ສຸມໂດຍການວາງຂອບເຂດຂອງການນໍາໃຊເ້ປັນກຸ່ມລູກຄາ້ທີ່ ມີ

ຈໍານວນຈໍາກດັກ່ອນທີ່ ຈະຂະຫຍາຍໄປໃຊຢ່້າງກວາ້ງຂວາງ ເຊິ່ ງ

ຈາກການທດົລອງນີແ້ມ່ນໄດເ້ລີ່ ມຈາກກຸ່ມລູກຄາ້ທີ່ ມຄີວາມສ່ຽງ

ປານກາງ ແລະ ມຂໍີມູ້ນສາທາລະນຸປະໂພກທີ່ ຄບົຖວ້ນ ເພື່ ອສາ້ງ

ຄວາມໝັນ້ໃຈ ແລະ ປະສບົການທີ່ ດໃີນການໃຊງ້ານເບືອ້ງຕົນ້; 

ພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງກບັການປະເມນີຄວາມສ່ຽງຂອງລູກຄາ້

ຄວນຈດັຕັງ້ລະບບົຕດິຕາມຜນົງານຕວົຈງິເພື່ ອເຮດັໃຫສ້າມາດປະ

ເມນີປະສດິທພິາບຂອງໂມເດວໃໝ່ໃນສະພາບແວດລອ້ມການໃຊ ້

ງານຈິງໄດຢ່້າງຕ່ໍເນື່ ອງ. ແລະ ນອກຈາກນີລ້ະບົບນີຄ້ວນມີ

ຄຸນສມົບດັສາມາດແຈງ້ເຕອືນເມື່ ອມກີານປ່ຽນແປງທີ່ ຜດິປົກກະຕິ

ໃນຜນົການປະເມນີ ຫຼເືມື່ ອຄວາມແມ່ນຍໍາຂອງໂມເດວເລີ່ ມຫຸຼດ

ລງົຈາກມາດຕະຖານທີ່ ກາໍນດົໄວ.້ ການຕດິຕາມຄວນຄວບຄຸມທງັ

ດາ້ນປະສດິທພິາບທາງເທກັນກິ ແລະ ຜນົກະທບົທາງທຸລະກດິ 

ຈາກການວັດແທກອັດຕາການອະນຸມດັສິນເຊື່ ອ, ອັດຕາການ

ຜດິພາດ ແລະ ຄວາມພໍໃຈຂອງລູກຄາ້; 

ການນໍາໂມເດວການປະເມນີສນິເຊື່ ອແບບໃໝ່ໄປນໍາ
ໃຊງ້ານຈະສໍາເລດັຕອ້ງອາໃສການຝຶກອບົຮມົພະນກັງານທງັດາ້ນ

ເທກັນກິແລະການປະຕບິດັ, ການສາ້ງລະບບົເກບັກໍາຂໍມູ້ນສາທາ

ລະນຸປະໂພກທີ່ ມມີາດຕະຖານສູງພອ້ມການເຊື່ ອມຕ່ໍແບບ API 

ເພື່ ອເຊື່ ອມຕ່ໍກບັລະບບົຂອງລດັຢ່າງອດັຕະໂນມດັ, ການຈດັຕັງ້

ລະບບົສໍາຮອງ ແລະ ຄວາມປອດໄພແບບຫຼາຍລະດບັເພື່ ອປົກ

ປອ້ງຂໍມູ້ນ ແລະ ການຄົນ້ຄວາ້ເພີ່ ມເຕມີເພື່ ອວເິຄາະຜນົກະທບົຕ່ໍ

ກຸ່ມລູກຄາ້ຕ່າງໆ, ສກຶສາຄວາມສໍາພນັກບັປັດໃຈອື່ ນໆ ແລະ ທດົ

ສອບຄວາມຢືນຢຸ່ນຂອງໂມເດວໃນໄລຍະຍາວ. 

8. ຂໍຈ້າໍກດັຂອງການຄົນ້ຄວ້າ 
 ຂໍຈ້ໍາກດັທີ່ ສໍາຄນັທີ່ ສຸດຂອງການ ຄົນ້ຄວາ້ນີແ້ມ່ນຂະ 

ໜາດ ຂອງກຸ່ມຕວົຢ່າງທີ່ ໃຊໃ້ນການທດົລອງ. ການທດົລອງໄດ ້

ດໍາເນນີກບັກຸ່ມຕວົຢ່າງສູງສຸດພຽງ 1,000 ຄນົເທົ່ ານັນ້ ຊຶ່ ງອາດຈະ

ບ່ໍພຽງພໍທີ່ ຈະສະທອ້ນຄວາມຫຼາກຫຼາຍ ແລະ ຄວາມສບັຊອ້ນ

ຂອງປະຊາກອນລູກຄາ້ທງັໝດົຂອງສະຖາບນັການເງນິໃນທົ່ ວ

ປະເທດ. ໃນຄວາມເປັນຈງິ ສະຖາບນັການເງນິຂະໜາດໃຫຍ່ມີ

ລູກຄາ້ຫຼາຍກວ່ານີຫຼ້າຍສິບເທົ່ າ ແລະຄວາມຫຼາກຫຼາຍດາ້ນ

ປະຊາກອນ ພູມສີາດ ແລະ ເສດຖະກດິສງັຄມົອາດຈະສົ່ ງຜົນ

ກະທບົຕ່ໍປະສດິທພິາບຂອງໂມເດວໃນແນວທາງທີ່ ບ່ໍສາມາດຄາດ
ເດາົໄດຈ້າກການທດົລອງໃນຂະໜາດນອ້ຍ.
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